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Segundo as Orientagdes Gerais para o Roteiro da autoavaliagdo das Instituigdes
fornecidas pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - CONAES (2004,

p.5)!, a avaliagdo interna ou autoavaliagdo tem como principais objetivos:

produzir conhecimentos, por em questdo os sentidos do conjunto de
atividades e finalidades cumpridas pela Instituigdo, identificar as
causas dos seus problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia
pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-
administrativo, fortalecer as relagdes de cooperagdo entre os
diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da
Instituigdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e
social de suas atividades e produtos, além de prestar contas a
sociedade.

Assim, a autoavaliagdo € um processo fundamental, que ajuda a identificar as
fragilidades e potencialidades da Instituigdo e de seus cursos. A CPA (Comissdo Prépria
de Avaliagdo) anualmente realiza a Autoavaliagdo da Instituigdo como um todo, porém
filtragens especificas solicitadas pelos coordenadores de curso podem ser realizadas

para obter as avaliagdes dos respectivos cursos pelos alunos e seus professores.

Desta forma apresentamos a avaliagdo do Curso de Ciéncia da Computagdo por

seus alunos e em sequida por seus professores.

Alunos do Curso de Ciéncia da Computagdo avaliando seus Professores

Foram propostas oito questdes aos alunos, para que pudessem avaliar seus
professores do periodo em alguns quesitos. Esta avaliagdo abrangeu também as

disciplinas e o préprio curso, sendo realizada de forma geral, considerando somente os
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professores das disciplinas que os alunos cursavam no momento. No futuro, pretende-se
fazer uma avaliagdo individual para que os professores recebam a percepgdo do alunado
quanto ao trabalho que estd sendo desenvolvido. Neste caso, optou-se por uma andlise
conjunta, para que esta avaliagdo fosse mais bem compreendida, uma vez que a maioria

dos gradficos apresentou comportamento semelhante.

> 1- Os planos de ensino de cada disciplina de seu curso contém: objetivos,
metodologia de ensino, critério de avaliagdo, conteldos programdticos e referéncias
bibliogrdficas. Tais planos devem ser apresentados pelos professores aos alunos no inicio

de cada periodo. De forma geral, isso ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (8)

= Suficiente(s] ou
Regularles) (33)

= Bom(ns) ou Boals) (44)
Stimo(s) ou Otimals) (15)

) 2- De forma geral, pode-se dizer que a atualizagdo da bibliografia utilizada e/ou

adequagdo aos tépicos do programa das disciplinas cursadas ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (26)

= Bom(ns) ou Boals) (53)
Otimols) ou Otimals) (14)

%




=) 3- De forma geral, pode-se dizer que o esclarecimento prévio sobre os critérios

utilizados para a avaliagdo dos alunos ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (4)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (30)

= Bom(ns) ou Boals) (48)

18% Gtimols) ou Otimals) (18)

4%

=) 4- De forma geral, pode-se dizer que o cumprimento do conteldo programdtico

ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (5)

= Suficiente(s) ou
Regular{es) (30)

= Bom(ns) ou Boa(s) (49)

Gtimol(s) ou Gtimal(s) (18)
16%

5%

=) 5- As prdticas pedagdgicas promovem a contextualizagdo. De forma geral, pode-
se dizer que a relagdo da teoria com a prdtica das disciplinas cursadas ocorre de

maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruimins) (12)

= suficiente(s) ou
Regular(es) (31)

= Bom(ns) ou Boals) (44)
Otimo(s) ou Otimals) (13)




=) 6- De forma geral, pode-se dizer que o planejamento/organizagdo das aulas pelos

professores ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (4]

= Suficiente(s) ou
Regular{es) (31)

= Bomn(ns) ou Boa(s) (48)

7% Otimo(s) ou Gtima(s) (17)

4%

=) 7- De forma geral, pode-se dizer que a assiduidade dos seus professores ocorre

de forma...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (2}

= suficiente(s) ou
Regular(es) (38)

= Bomins) ou Boals) (45)

17% Otimo(s) ou Otimals) (17)
b

2%

=) 8- De forma geral, pode-se dizer que a pontualidade dos seus professores pode

ser avaliada como...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (7)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (37)

= Bomins) ou Boals) (39)

17% Otimols) ou Otimals) (17)

T%




Nas oito perguntas propostas, grande parte dos alunos avaliou o respectivo quesito
como bom e suficiente. As parcelas menores ficaram distribuidas em insuficiente e
otimo. A questdo que apresentou o maior indice de insatisfagdo, no caso 12%, foi a que
abordou a relagdo da teoria com a prdtica. Em virtude desse fato, tem-se procurado
incentivar o uso de recursos tecnoldgicos na prdtica pedagdgica (TIC's -Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo) principalmente em matérias essencialmente tedricas, com
muita base matemdtica. Isso faz com que a contextualizagdo ocorra de forma mais
agraddvel e facilita a compreensdo do conceito. Com relagdo ds matérias que jd possuem
prdtica, tem-se procurado fazer uma revisdo/atualizagdo dos recursos existentes. As
questdes que apresentaram o menor indice de insatisfagdo, no caso 2%, 4%, e 4%,
correspondem ao esclarecimento prévio sobre os critérios utilizados para a avaliagdo, ao

planejamento/organizagdo das aulas e a assiduidade dos professores.

Professores do Departamento de Ciéncia da Computagdo avaliando seu Curso

Para que os professores fornecessem a sua impressdo sobre determinados itens,
fundamentais para um bom curso, foram propostas algumas questdes:

=) As prdticas pedagdgicas no seu curso promovem a interagdo interdisciplinar e a

contextualizagdo. Isso ocorre de maneira...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (7)

= Bom(ns) ou Boals) (11)
Gtimol(s) ou Otimals) (1)

Considerando o universo de professores respondentes, observou-se que 55%

consideram que as prdticas pedagdgicas utilizadas promovem a interagdo interdisciplinar



e a contextualizagdo de forma boa, 35% suficiente, 5% consideram que acontece de

forma é6tima e 5% consideram que o processo acontece de forma insuficiente.

< A adequagdo da matriz curricular do curso aos objetivos do mesmo, assim como a

adequagdo ao perfil profissional desejado para o formando, pode ser avaliada como...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1)

= suficientels) ou
Regular(es) (4)

= Bom(ns) ou Boals) (11)
Otimols) ou Otimals) (4)

A maioria dos docentes (55,0%) avaliou tal quesito como bom, fatias equivalentes a
20%, afirmaram ser 6tima e suficiente a adequagdo da matriz curricular do curso aos
objetivos do mesmo e a adequagdo ao perfil profissional para o formando. Apenas 5%

consideram que o processo acontece de forma insuficiente.

) A Instituigdo viabiliza a entrada dos formandos no mercado de trabalho. Isso

acontece de maneira... (para cursos novos considerar agdes de planejamento)

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1)

= Suficiente(s) ou
Regular{es) (3)

= Bomn(ns) ou Boals) (14)
Otimo(s) ou Gtimals) (2)

70%




Foi observado um grande indice de satisfagdo com relagdo a este quesito. Dos
professores respondentes, 70% consideram boa a viabilizagdo dos formandos no
mercado de trabalho por parte da Instituigdo, 15% consideram suficiente, 10%

consideram 6tima e 5% consideram insuficiente.

) Recursos envolvendo multimidia, hardwares, softwares e outros devem ser
disponibilizados e atualizados, visando dar qualidade ao processo de ensino-

aprendizagem. No seu curso isso ocorre de forma...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (4)

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (4)

= Bomn(ns) ou Boals) (10)
Stimo(s) ou Otima(s) (2)

Dos professores respondentes, 50% avaliam tal quesito como bom, 20% consideram

suficiente, 10% consideram étimo e 20% consideram insuficiente.

=) Os planos de ensino de cada disciplina de seu curso contém: objetivos,
metodologia de ensino, critério de avaliagdo, contelidos programdticos e referéncias
bibliogrdficas. Tais planos devem ser apresentados pelos professores nho inicio de cada

periodo. Isso ocorre de maneira ...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1)

= Suficiente(s) ou
Regularles) (3)

= Bom(ns) ou Boals) (8)
Otimols) ou Otimals) (8)

40%

5%




Foi observado um grande indice de satisfagdo com relagdo a este quesito por parte
dos professores. Dos professores respondentes, 40% consideram que a apresentagdo
dos planos de ensino ocorre de forma boa, seguidos de uma parcela de professores que

considera que ocorre de forma 6tima (30%).

&  Com relagdo a bibliografia bdsica indicada nas disciplinas de seu curso, pode-se

avaliar o acervo bibliogrdfico disponibilizado como...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (3)

= suficiente(s) cu
Regular(es) (5)

= Bom(ns) ou Boals) (11)

55%

Dos professores respondentes, 55% consideram bom tal quesito, 30% consideram

suficiente e 15% consideram insuficiente.

=) O seu curso, no que se refere ao apoio de pessoal administrativo, pode ser

avaliado como......

= Insuficiente(s) ou
Ruimins) (3

= Suficiente(s) ou
Regular(es) (8)

= Bom(ns) ou Boa(s) (8)

45%




Dos professores respondentes, 45% consideram bom tal apoio, 40% consideram

suficiente e 15% consideram insuficiente.

> O conceito do seu curso na comunidade interna e externa pode ser considerado...

= Insuficiente(s) ou
Ruim(ns) (1)

= suficiente(s) cu
Regular(es) (3)

= Bom(ns) ou Boals) (13)

Otimo(s) ou Otimals) (3)
15%

65%

5%

Foi observado um grande indice de satisfagdo com relagdo a este quesito. Dos
professores respondentes, 65% consideram que o conceito é bom, 15% consideram

étimo, 15% consideram suficiente e 5% consideram insuficiente.

Com relagdo ds perguntas propostas, € interessante observar que, de forma geral,
grande parte dos professores avaliou o respectivo quesito como bom e suficiente. As
parcelas menores ficaram distribuidas em insuficiente e 6timo. Vale ressaltar que as
questdes que apresentaram os menores indices de insatisfagdo, no caso 5%, foram as
referentes as prdticas pedagdgicas, adequagdo da matriz curricular do curso, entrada no
mercado de trabalho, a apresentagdo dos planos de ensino e ao conceito do curso na

comunidade. Com relagdo aos indices de insatisfagdo, o maior foi de 20%.

Cabe ressaltar a importdncia de ambas as visdes, do corpo discente e docente, para
uma avaliagdo mais realistica do curso. Tais visdes devem ser avaliadas, interpretadas,
discutidas e consideradas, sempre que pertinentes, nas tomadas de decisdes. De forma
geral, pode-se dizer que o curso foi bem avaliado tanto pelos alunos quanto pelos

professores.



